
                                                   
                                        

                 

                      
                        

                     

                
                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การปฏิบัติหน้าท่ี

การใช้งบประมาณ

การใช้อ านาจ

การใช้ทรีพยสิ์นทาง
ราชการ

การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต

คุณภาพการด าเนินงาน

ประสิทธิภาพการส่ือสาร

การปรับปรุงการท างาน

การเปิดเผยข้อมูล

การป้องกันการทุริต
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

โรงเรียนบ้านตาบา อำเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส 

1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐหรือ Integrity 

and  Transparency Assessment หรือที่เรียกว่า การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย

ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด           

ซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพขององค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้หน่วยงานของภาครัฐทั่วประเทศได้

รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงาน

ภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนา องค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการให้บริการสามารถอำนวยความ

สะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ ้น ซึ่งถือเป็นยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การ

ประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ยังเป็นการ

ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความ

ด้อยประสิทธิภาพ   สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบ

ราชการไทยต่อไป 

2. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของโรงเรียนบ้านตาบา อำเภอตากใบ 

จังหวัดนราธิวาส พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (ITA) ของหน่วยงานโรงเรียน

บ้านตาบา มีผลคะแนนภาพรวมหน่วยงานอยู่ท่ี 99.85 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.2567   

ของโรงเรียนบ้านตาบา อำเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน(ITA)ของโรงเรียนบ้านตาบา อำเภอตากใบ 

จังหวัดนราธิวาส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัด โดยเรียงคะแนนจาก

มากไปน้อย ดังต่อไปนี้ 

 1) ตัวชี ้วัดการเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์ เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินงาน

ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับ ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ ช่องทางการติดต่อสอบถามกับ

ประชาชน ข้อมูลแผนการดำเนินงาน ข้อมูลขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ข้อมูลแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจำปี ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง ข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อมูลการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต และช่องทางการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือเป็นการแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน

และการดำเนินงานของโรงเรียน 

2) ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดเพ่ือ

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื ่อเปิดเผยการดำเนินงานต่าง ๆ ของหน่วยงาน                  

ให้สาธารณชนได้รับทราบ ได้แก่ การดำเนินงานเพื่อป้องกันการทุจริตและมีมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

3) ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพ

การดำเนินงาน ทุกคนต้องปฏิบัติหน้าที่ตามที่ตนเองรับผิดชอบ โดยยึดหลักมาตรฐานการดำเนินงาน ขั้นตอนและ

ระยะเวลาที่กฎหมาย ระเบียบหรือข้อบังคับต่าง ๆ กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน

ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้

มีส่วนไดส้่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

4) ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ

ปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ทันสมัย

นำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน เพื่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็วแก่ประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ

หน่วยงานเพื่อให้เกิดความพึงพอใจ และส่งเสริมให้ประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้รับบริการเข้ามามีส่วนร่วมใน

การพัฒนาหรือดำเนินงานของหน่วยงาน พร้อมทั้งเสริมสร้างภาพลักษณ์บุคลากรในโรงเรียนให้มีความโปร่งใส 

สร้างทัศนคติและความเชื่อมั่นที่ดีของประชาชนต่อโรงเรียนบ้านตาบา 

 



5) ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 99.86 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์ เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของ

ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

และเผยแพร่อย่างโปร่งใส โดยการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างเหมาะสม คุ้มค่า ประหยัด ตามแนวทาง

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง ส่วนการเบิก

จ่ายเงินของบุคลากรภายในในประเด็นต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ ค่าเดินทาง ค่ าทำงานนอกเวลาราชการ ฯลฯ 

ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และการตรวจรับพัสดุ ต้องให้ความสำคัญและดำเนินการด้วยความโปร่งใสและ

เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

6) ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 99.86 เป็นคะแนนจาก

ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ใน

ประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไป

ให้ผู้อื่น และการยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรในหน่วยงานหรือภายนอกหน่วยงาน ซึ่ง

จะต้องมีกระบวนการขออนุญาตที่ถูกต้อง ชัดเจน สะดวก กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ

อย่างสม่ำเสมอ 

7) ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 99.72 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัด

ที่มีวัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ใน

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงาน

ต้องทบทวนนโยบายที่เกี ่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานและความพยายามของหน่วยงานในการ

ป้องกันการทุจริต โดยจัดทำแผนงาน/มาตรการ การป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อ ให้เกิด

การแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งการประเมินประสิทธิภาพการสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากร

ภายในในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นมีการทุจริตภายในหน่วยงาน พร้อมทั้งร่วมกัน สอดส่องและแก้ไขปัญหารการ

ทุจริต เพ่ือให้ปัญหาการทุจริตลดลงและหมดไปในที่สุด 

8) ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที ่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 99.58 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที ่มี

วัตถุประสงค์ เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของ

ตนเอง  ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักตามมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส 

ดำเนินการตามที่กฎหมายกำหนดอย่างเคร่งครัด และจะต้องปฏิบัติหรือบริการอย่างเท่าเทียมกันกับผู้มาติดต่อ

ทั่วไป หรือผู้มาติดต่อรู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น มีความรับผิดชอบและเต็ม

ความสามารถ ซึ่งเป็นการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐ อย่างมีคุณธรรมโดยไม่หวังสิ่งใดตอบแทนและ

เลี่ยงความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต 

 



9) ตัวชี ้วัดการใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 99.58 เป็นคะแนนจากตัวชี ้ว ัดที ่มี

วัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ใน

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อการปฏิบัติงาน

หรือสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ อย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงอำนาจการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชา ปฏิบัติ

หน้าที่ที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย ระเบียบหรือข้อบังคับต่าง ๆ อย่างถูกต้องและชอบธรรม 

10) ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 99.23 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่

มีวัตถุประสงค์ เพื ่อประเมินการรับรู ้ของผู ้มารับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อ

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน 

โดยจัดให้มีช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย เข้าถึงง่าย สะดวก รวดเร็วและไม่ซับซ้อน ข้อมูลที่เผยแพร่เป็นข้อมูล

ที่ถูกต้อง ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

สามารถส่งความคิดเห็นหรือคำติชม เกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อสงสัย

ได้อย่างชัดเจน 

คณะทำงานได้ประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์ผลการดำเนินงาน 10 ตัวชี้วัด ออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน และประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน ดังนี้ 

ประเด็นที ่ 1 ประเด็นที ่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที ่ต ้องแก้ไขโดยเร่งด่วน จำนวน 1  ตัวชี ้วัด 

ประกอบด้วย 

1) ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 99.23 

ประเด็นที่ 2 ประเด็นที่พัฒนาให้ดีขึ้น จำนวน 4 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 

1) การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 

2) การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 

3) คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 

4) การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 

 

 

 

 

 



4. แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ การกำหนดขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ประเด็นที่ 1 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน จำนวน 1 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 

- ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนน
เท่ากับ ร้อยละ 99.23 

1) จัดช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลหลายช่องทาง 
2) ชี้แจงข้อสงสัยอย่างชัดเจน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
3) จัดเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียนในหน่วยงานโดยเฉพาะ 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

คณะครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามคำสั่งที่ได้รับมอบหมาย 

ประเด็นที่ 2 ประเด็นที่พัฒนาให้ดีขึ้น จำนวน 4 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 
1) การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนน

เท่ากับ ร้อยละ 100 
 

จัดทำข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน สามารถเปิดเผยได้ทันที ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

คณะครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามคำสั่งที่ได้รับมอบหมาย 

2) การป ้องก ันการท ุจร ิต โดยรวม        
ได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 
 

1.จัดทำแผนปฏิบัติการการป้องกันการทุจริต 
2.จัดทำข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และเผยแพร่ข้อมูลได้ทันที 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

คณะครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามคำสั่งที่ได้รับมอบหมาย 

3) คุณภาพการดำเน ินงาน โดยรวม     
ได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 

จัดทำแนวปฏิบัติสำหรับผู้มาติดต่อ ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

คณะครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามคำสั่งที่ได้รับมอบหมาย 

4) การปรับปรุงการทำงาน โดยรวม    
ได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ 100 

1.มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในงานปฏิบัติ (PLC) 
2.จัดอบรม/ให้ความรู้ ผู้เกี่ยวข้องอย่างสม่ำเสมอ 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

คณะครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามคำสั่งที่ได้รับมอบหมาย 

 

 

 



5. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ของโรงเรียนบ้านตาบา อำเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส 

การวิเคราะห์ข้อจำกัดของโรงเรียนบ้านตาบา อำเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส ในการดำเนินการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มีภารกิจหลายด้าน ทำให้ 

1. การสื่อสาร การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังผู้รับบริการอาจไม่ทั่วถึง 

2. ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT แต่ละคนมีประสบการณ์ในการรับบริการ

หรือการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนบ้านตาบา ในประเด็นที่แตกต่างกัน อาจทำให้เกิดการบริการไม่ทั่วถึง 

3. การนำคู่มือ/มาตรฐานการให้บริการยังไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มงานและผู้ปฏิบัติยังไม่เข้าใจการจัดทำ

คู่มือ/มาตรฐาน และการบริการต่างๆ 

4. เว็บไซต์ของโรงเรียน ที่ใช้เผยแพร่ข้อมูลบางช่วงเวลามีปัญหา ส่งผลต่อการเข้าถึงเว็บไซต์ 

5. บุคลากรมีการย้าย ส่งผลให้ขาดความต่อเนื่องในการดำเนินการประเมินและบุคลากรที่มารับช่วงต่อ

ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน 

 

6. ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ       

ของโรงเรียนบ้านตาบา อำเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส 

จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปี 2567” ที่กำหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

พบว่า โรงเรียนบ้านตาบาได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (ITA) ประจำปี 2567 จำนวน 99.85 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ 

ผ่านดีเยี่ยม หรือ AA หมายถึง หน่วยงานสามารถดำเนินการได้ค่อนข้างครบถ้วน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการดำเนินการ         ตาม

ตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดยมีบางส่วนที่ต้องปรับปรุงหรือเปิดเผยข้อมูล 2 - 5 ของตัวชี้วัดหรือข้อคำถาม

ทั้งหมด ดังนั้น หน่วยงานพึงพิจารณาผลประเมินเพื่อนำไปสู่การพัฒนาในจุดที่ยังคงเป็นปัญหา โดยหากมีการวางแผนแก้ไข

ปรับปรุงอย่างต่อเนื ่อง คาดหมายได้ว ่าหน่วยงานจะสามารถยกระดับการดำเนินงานตามหลักคุณธรรมและ            

ความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล รวมไปถึงสามารถสร้างความเชื่อมั่นศรัทธา สร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปี

ต่อ  ๆไป ทั้งนี้ ประเด็นที่ควรมีการเปิดเผยหรือบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น ได้แก่ 

- แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดหรือหัวหน้าหน่วยงาน และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน 

โดยควรแสดงอย่างน้อย ประกอบด้วย ชื่อ - นามสกุล ตำแหน่ง รูปถ่าย และช่องทางการติดต่อไม่ว่าจะเป็นเบอร์

โทรศัพทห์รืออีเมล ของผู้บริหารแต่ละคนให้ชัดเจน 

- เพ่ิมช่องทางการรับฟังคำติชม หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการให้บริการเพ่ิมข้ึน 

- เพ่ิมช่องทางติดต่อ หรือมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

- ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานมากขึ้น 



- ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย สะดวก ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่

ข้อมูลที่หลากหลายมากข้ึน 

- เพิ่มมาตรการการป้องกันไม่ให้บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน นำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้โดย

ไม่ได้ขออนุญาตอยา่งถูกต้อง 

- เพิ่มมาตรการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อสงสัยหรือกังวลจากประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินงานให้

ชัดเจนมากข้ึน 

- เพิ่มการอำนวยความสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนการขออนุญาต เพื่อยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้

ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 

- ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมากขึ้น 

- เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 

- เพิ่มมาตรการกำกับ ติดตาม การทำงานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในการทำงานอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือ

บิดเบือนข้อมูล 

- ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ โดย

เพ่ิมการให้สอบถาม ทักท้วงหรือร้องเรียน 

- เพิ่มมาตรการ กำกับ ดูแล และตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้

ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

- แก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่านอย่างจริงจัง 

- ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 

- เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

- เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

- ส่งเสริมกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง 
  

 
ลงชื่อ………………………………………… 

(นางสาวฟาตีมา มาดอรี) 

ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านตาบา 
       

 

ลงชื่อ………………………………………… 

(นางสาวรดี นฤมิตสุธน)  

     ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านตาบา



                                                   
                

                                      

 


